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NEDERLANDS | NATUURSTEEN VOORSCHRIFTEN 
1. MONTAGE
2. INGEBRUIKNAME
3. ONDERHOUD & SCHOONMAAK
4. GARANTIE

GEFELICITEERD MET UW HANDGEMAAKTE NATUURSTENEN BADKAMERPRODUCT.
VERVAARDIGD UIT GRONDSTOFFEN AFKOMSTIG UIT ’S WERELDS OUDSTE STEENGROEVEN. VOOR DE MOOISTE STEENSOORTEN REIZEN WIJ DE 
HELE WERELD OVER. DAARVAN MAKEN ONZE AMBACHTSLIEDEN EEN BIJZONDERE LIJN VAN BADKAMER- EN SANITAIRPRODUCTEN MET EEN EVEN  
ROBUUSTE ALS ELEGANTE UITSTRALING. DUTCH DESIGN IN EEN ITALIAANS JASJE. EN DAARVOOR HEBT U GEKOZEN. DAARMEE DOMPELT U ZICH  
TIJDENS UW BADKAMERBEZOEK ELKE DAG OPNIEUW IN EEN WARE BELEVING MET ONZE PRODUCTEN VAN PUUR NATUURLIJKE MATERIALEN.

NATUURSTEEN IS PRACHTIG. DAT WILT U NATUURLIJK GRAAG ZO HOUDEN. MET DE JUISTE ZORG KUNT U PROBLEEMLOOS JARENLANG GENIETEN 
VAN EEN FORZALAQUA PRODUCT. LEES DAAROM, VOORDAT U START MET DE MONTAGE, EERST DEZE INFORMATIE GEHEEL DOOR.

1. MONTAGEVOORSCHRIFTEN FORZALAQUA NATUURSTEEN WASTAFELS
1.1	 VOORDAT DE PRODUCTEN DE FABRIEK VERLATEN HEBBEN DE ONDERDELEN EEN STRENGE KWALITEITSCONTROLE ONDERGAAN. 
	 HIERDOOR KUNNEN WIJ TOPKWALITEIT GARANDEREN.
1.2	 VERZEKER U ERVAN DAT DE MUREN VAN DE BADKAMER HET GEWICHT VAN DE WASTAFEL KUNNEN DRAGEN. HEEFT U TWIJFEL OVER 
	 DE INSTALLATIE, NEEM CONTACT OP MET EEN VAKMAN.
1.3	 VRIJDRAGEND MONTEREN KAN UITSLUITEND AAN MASSIEVE MUREN DIE GESCHIKT ZIJN VOOR HET GEWICHT. ZEKER NIET AAN GIPS OF 	
	 SOORTGELIJKE ZWAKKERE WANDEN. 
1.4	 WANNEER U TWIJFELT OF DE MUUR HET GEWICHT VAN DE KAST EN WASTAFEL KAN DRAGEN, DAN ADVISEREN WIJ EEN FORZALAQUA 
	 STAAND FRAME VAN ECHTHOUT OF STAAL TE MONTEREN. VERKRIJGBAAR BIJ UW DEALER.
1.5	 OMDAT ER VELE SOORTEN WANDMATERIALEN ZIJN MET VERSCHILLENDE EISEN VOOR WANDBEVESTIGINGEN, WORDEN ER GEEN 
	 BEVESTIGINGSMATERIALEN  VOOR WANDBEVESTIGING MEEGELEVERD. VOOR ADVIES OVER GESCHIKTE BEVESTIGINGSMATERIALEN, NEEM 	
	 CONTACT OP MET EEN ERKENDE VAKHANDEL OF EEN ERKENDE INSTALLATEUR.
1.6	 CONTOLEER VÓÓR MONTAGE DE VERPAKKING OP EVENTUELE TRANSPORTSCHADE EN/OF GEBREKEN. BIJ SCHADE VERZOEKEN WIJ U 
	 DIRECT CONTACT MET UW DEALER OP TE NEMEN. NA MONTAGE GEMELDE BESCHADIGINGEN GEVEN GEEN RECHT OP GARANTIE OF AANSPRAAK 	
	 OP HERSTEL BIJ FORZALAQUA.
1.7	 PAK DE WASTAFEL PAS UIT IN DE BADKAMER, OP 2 HOUTEN BALKJES, TER VOORKOMING VAN SCHADE. 
1.8	 LAAT PRODUCTEN VAN FORZALAQUA UITSLUITEND MONTEREN DOOR EEN ERKENDE INSTALLATEUR.
1.9	 MOCHT ER ONDANKS ALLE VOORZORGSMAATREGELEN, BIJ CONTROLE TOCH IETS NIET IN ORDE ZIJN, ADVISEREN WIJ UW DEALER TE 
	 RAADPLEGEN. WANNEER ONDER GARANTIE PRODUCTEN DOOR ONS ZIJN GELEVERD, WORDEN KOSTEN ZOALS MONTAGE, LOODGIETER EN 	
	 TEGELWERKKOSTEN, NIET DOOR ONS VERGOED. KLEUR-, TINT-, STRUCTUUR- OF MAATAFWIJKINGEN GEVEN GEEN RECHT OP RECLAMATIE.
1.10	 STUUR NOOIT EEN WASTAFEL ZONDER ORIGINELE VERPAKKING RETOUR MAAR NEEM CONTACT OP MET FORZALAQUA OM DE MOGELIJKHEDEN 	
	 TE BESPREKEN.
1.11	 STEUNENSETS MONTEERT U BIJ MODEL BELLEZZA IN DE DAARVOOR BESTEMDE HOLLE RUIMTEN ONDER DE WASTAFEL. VOOR ALLE ANDERE 	
	 MODELLEN GELDT: PLAATSEN OP 1/5 – 4/5. DWZ BIJ EEN WASTAFEL VAN 100 KOMEN BEIDE STEUNEN 20 CM UIT DE ZIJKANT. 

2. INGEBRUIKNAME
2.1 	 HET GELEVERDE PRODUCT DIENT NA MONTAGE, ECHTER VOOR HET EERSTE GEBRUIK TE WORDEN GEIMPREGNEERD. 	
	 GEBRUIK HIERVOOR DE FORZALAQUA NATUURSTEEN ONDERHOUDSSET FORZALAQUA.COM

3.ONDERHOUD & SCHOONMAAKVOORSCHRIFTEN
3.1	 DAGELIJKS SCHOONMAKEN MET WATER, DROOGMAKEN NA GEBRUIK.
3.2	 MAXIMAAL ÉÉN KEER PER WEEK MET FORZALAQUA NATUURSTEEN REINIGER.
3.3  	 2X PER JAAR NA REINIGEN, IMPREGNEREN MET FORZALAQUA KLEURLOZE IMPREGNEER.
3.4  	 VOORKOM (INDIRECT) CONTACT MET ZUURHOUDENDE SCHOONMAAKMIDDELEN!
3.3	 BEKIJK OP WWW.FORZALAQUA.NL/ONDERHOUD DE HANDLEIDINGEN VOOR HET JUISTE GEBRUIK VAN DE PRODUCTEN.

4. GARANTIE NATUURSTEEN
4.1	 DE GARANTIETERMIJN BEDRAAGT DRIE JAAR. INGANGSDATUM IS LEVERDATUM. GARANTIE VERVALT NA:
	 4.1.1 	 VERKEERDE MONTAGE.
	 4.1.2 	 GEEN OF ONJUIST ONDERHOUD.
  	 4.1.3 	 ONVOLDOENDE MEDEWERKING OM BETREFFENDE SERVICEMELDING TE KUNNEN OPLOSSEN.
   	 4.1.4 	 BESCHADIGINGEN OF VLEKKEN IN HET OPPERVLAKTE NAV GEBRUIK ZUURHOUDENDE PRODUCTEN.
   	 4.1.5 	 BIJ ONEIGENLIJKE AANPASSINGEN EN TOEVOEGINGEN AAN ONZE PRODUCTEN.
4.2  	 ER GELDT GEEN GARANTIE OP NATUURLIJKE BREUKEN, ADERS IN HET GESTEENTE, OF KLEUR- EN MAATVERSCHILLEN, 
	 DEZE EIGENSCHAPPEN ZIJN INHERENT AAN NATUURSTENEN PRODUCTEN.
4.3 	 CONTROLEER HET PRODUCT VOOR HET PLAATSEN OP EVENTUELE GEBREKEN OF FOUTEN. FOUTEN OF GEBREKEN DIENEN BIJ UW 
	 SANITAIRDEALER GEMELD TE WORDEN ALVORENS TE MONTEREN. GEMONTEERD BETEKENT GEACCEPTEERD.
4.4 	 DE MAXIMUM WATERTEMPERATUUR VOOR HET WASTAFELBLAD IS 65`C GRADEN. CONTROLEER HIERVOOR UW INGESTELDE 
	 KETELTEMPERATUUR. 
4.5 	 INDIEN HET PRODUCT VOCHTIG IS NA GEBRUIK VAN DE BADKAMER DIENT U HET AF TE DROGEN.
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DEUTSCH | NATURSTEIN PFLEGEVORSCHRIFTEN 

NEDERLANDS | ECHTHOUT BADMEUBELEN VOORSCHRIFTEN

1. MONTAGE
2. INBETRIEBNAHME
3. PFLEGE & REINIGUNG
4. GARANTIE 

WIR GRATULIEREN IHNEN ZU IHREM HANDGEFERTIGTEN NATURSTEIN BADEZIMMER PRODUKT.
HERGESTELLT AUS ROHSTOFFE AUS DIE ÄLTESTE STEINBRÜCHE DER WELT. WIR REISEN WELTWEIT UM DIE SCHÖNSTEN STEINSORTEN ZU FINDEN. 
UNSERE HANDWERKER MACHEN EINE SPEZIELLE REIHE VON BADEZIMMER- UND SANITÄRPRODUKTE, MIT EINEM ROBUSTEN UND ELEGANTEN 
AUSSEHEN. NIEDERLÄNDISCHES DESIGN IN EIN ITALIENISCHER JACKE. UND DAFÜR HABEN SIE SICH ENTSCHIEDEN. JEDEN TAG WERDEN SIE EIN 
ECHTES ERLEBNIS HABEN WÄHREND IHREM BADEZIMMERBESUCH UND UNSERE PRODUKTE AUS REINEN NATURMATERIALIEN GENIESSEN

NATURSTEIN IS SEHR SCHÖN. NATÜRLICH MÖCHTEN SIE DAS IHR PRODUKT AUCH SCHÖN BLEIBT. MIT DER RICHTIGEN PFLEGE KÖNNEN SIE EIN 
FORZALAQUA PRODUKT FÜR JAHRE Genießen. BITTE LESEN SIE DARUM ERST DIESE INFORMATIONSBLÄTTER DURCH, VOR SIE MIT DER MONTAGE 
ANFANGEN..

1.MONTAGEVORSCHRIFTEN FORZALAQUA NATURSTEIN WASCHTISCHE
1.1	 BEVOR DIE PRODUKTE DAS WERK VERLASSEN, SIND DIE TEILE AUF QUALITÄT GEPRÜFT. DAHER KÖNNEN WIR SPITZENQUALITÄT GARANTIEREN.
1.2	 BITTE VERGEWISSERN SIE SICH, DAS DIE WÄNDE DES BADEZIMMERS DAS GEWICHT DES WASCHTISCHES TRAGEN KÖNNEN. WENN SIE 
	 ZWEIFELN, BITTE KONTAKTIEREN SIE EINEN FACHMANN.

MONTAGE- EN ONDERHOUDSVOORSCHRIFTEN  VOOR FORZALAQUA BADKAMERMEUBELEN
1.	 VOOR HET VERLATEN VAN DE FABRIEK HEBBEN ALLE ELEMENTEN  EEN STRENGE KWALITEITSCONTROLE GEHAD. HIERDOOR KUNNEN WIJ 
	 U EEN TOPKWALITEIT GARANDEREN.
2.	 CONTROLEER VOOR MONTAGE DE VERPAKKING EN DE PRODUCTEN OP EVENTUELE TRANSPORTSCHADE EN/OF GEBREKEN. BIJ SCHADE 
	 VERZOEKEN WIJ U DIRECT CONTACT OP TE NEMEN MET ONS.  INDIEN BESCHADINGEN NA MONTAGE WORDEN GEMELD, GEVEN DEZE GEEN 
	 RECHT OP GARANTIE.
3.	 INDIEN ER NA MONTAGE VAN DE BADMEUBELEN NOG WERKZAAMHEDEN MOETEN GEBEUREN, DIENT HET BADMEUBEL ZORGVULDIG AFGEDEKT 
	 TE WORDEN. HET BADMEUBEL IS GEEN WERKBANK. 
4.	 ALLE BOORGATEN DIE NA LEVERING VAN DE MEUBELEN WORDEN AANGEBRACHT DIENEN VERZEGELD TE WORDEN MET ZUURVRIJE 
	 SILICONENKIT OM INWERKING VAN VOCHT TE VOORKOMEN.
5.	 DE EIKEN BADMEUBELEN HEBBEN EEN SPECIALE BEWERKING ONDERGAAN WAARDOOR ZIJ BESTAND ZIJN TEGEN VERANDERINGEN IN 
	 LUCHTVOCHTIGHEID. 
6.	 REINIG NOOIT MET SCHUUR- OF BLEEKMIDDELEN OF  ANDERE BIJTENDE STOFFEN. ONZE MASSIEF HOUTEN MEUBELEN DIENT U MET ZORG 
	 TE BEHANDELEN NET ALS DE ECHTHOUT MEUBELEN IN UW HUISKAMER. HIERVOOR HEEFT DE LEVERANCIER EEN ONDERHOUDSPAKKET 
	 WELKE BESTELD KAN WORDEN.

GARANTIEVOORSCHRIFTEN
OM DE KWALITEIT VAN UW NIEUWE BADMEUBEL TE WAARBORGEN HEBBEN WIJ ALLE VOORZORGSMAATREGELEN GETROFFEN OM U EEN GARANTIE  
VAN 1 JAAR TE KUNNEN AANBIEDEN. OM AANSPRAAK TE  KUNNEN MAKEN OP DEZE GARANTIE VERWACHTEN WIJ VAN U ALS DEALER / EIGENAAR / 
GEBRUIKER, DAT TIJDENS DE MONTAGE EN IN HET GEBRUIK ONDERSTAANDE PUNTEN IN ACHT WORDEN GENOMEN; OP DE BLUM LADEGELEIDERS 
GEVEN WIJ 10 JAAR GARANTIE.

ZORG VOOR GOEDE VENTILATIE IN DE RUIMTE WAAR HET MEUBEL IS GEPLAATST. LET OP DAT KLEUREN IN WERKELIJKHEID KUNNEN AFWIJKEN VAN 
DE KLEUREN OP DE FOTO OF SAMPLE STALEN. U ONTVANGT IMMERS EEN NATUURPRODUCT EN NATUURPRODUCTEN ZIJN NOOIT EXACT HETZELFDE.
LAAT NOOIT NATTE OF VOCHTIGE SPULLEN IN OF OP HET MEUBEL ACHTER. GEBRUIK NOOIT SCHUUR-, BLEEK- OF ANDERE AGRESSIEVE MIDDELEN.
PLAATS  HET  MEUBEL  NOOIT  IN  DIRECTE  OMGEVING  VAN  EEN  BAD  OF  DOUCHE  ZONDER  EEN  VASTE SCHEIDINGSWAND. CONTROLEER VOOR 
PLAATSING VAN HET MEUBEL OP EVENTUELE GEBREKEN OF FOUTEN. 2 X PER JAAR DIENT ONS MASSIEF HOUT TE WORDEN BEWERKT MET ONS 
ONDERHOUDSMIDDEL.

MOCHT ER VOORDAT HET MEUBEL IS GEPLAATST, ONDANKS AL ONZE VOORZORGSMAATREGELEN, BIJ CONTROLE TOCH IETS NIET IN ORDE TE ZIJN, 
RAADPLEEG DAN UW CONTACTPERSOON (DEALER). WANNEER ONDER GARANTIE ONDERDELEN DOOR ONS ZIJN GELEVERD WORDEN KOSTEN ZOALS 
VAN MONTAGE- LOODGIETER- EN TEGELWERK E.D. NIET DOOR ONS VERGOED. KLEUR- EN TINTAFWIJKINGEN GEVEN GEEN RECHT OP RECLAMATIE.

DE GARANTIEPERIODE GAAT IN OP DE DAG VAN LEVERING EN VERVALT BIJ:
1.	 NIET VOLDOENDE GEVENTILEERDE RUIMTES
2.	 LEKKAGES
3.	 VERKEERDE MONTAGE
4.	 GEEN OF ONJUIST ONDERHOUD
5.	 ONVOLDOENDE MEDEWERKING VERLENEN OM GENOEMDE SERVICEMELDING TE KUNNEN OPLOSSEN.
6.	 HET PLAATSEN VAN EEN MEUBEL NAAST EEN BAD OF DOUCHE ZONDER VASTE SCHEIDINGSWAND
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1.3	 WANN SIE ZWEIFELN OB DER WAND DAS GEWICHT DES SCHRANKES ODER WASCHTISCHES UNTERSTÜTZEN KANN, EMPFEHLEN WIR SIE EIN 	
	 FORZALAQUA UNTERGESTELL VON ECHTHOLZ ODER STAHL ZU MONTIEREN. DIESE UNTERGESTELLEN SIND ERHÄLTLICH BEI IHREM FACH HÄNDLER.
1.4	 ES GIBT VIELE ARTEN WANDMATERIALEN MIT VERSCHIEDENE ANFORDERUNGEN. DESHALB WERDEN KEINE BEFESTIGUNGSMATERIALEN 
	 MITGELIEFERT. BITTE WENDEN SIE SICH ZU EIN MONTAGEBETRIEB ODER FACHHÄNDLER UND LASSEN SIE SICH BERATEN ÜBER DIE 
	 GEEIGNETE BEFESTIGUNGSMATERIALEN.
1.5	 BITTE PRÜFEN SIE VOR MONTAGE DIE VERPACKUNG AUF EVENTUELLE TRANSPORTSCHADE UND/OB  FEHLER. WENDEN SIE SICH IM FALL 	
	 EINES SCHÄDIGUNGSFALL DIREKT AN IHREN HÄNDLER. NACH DER MONTAGE GIBT ES KEINE GEWÄHRLEISTUNG ODER HAFTUNG FÜR 
	 REPARATUREN DURCH FORZALAQUA.
1.6	 AUSPACKEN DES WASCHTISCHES AUF 2 HOLZSTÄNGE UM SCHÄDEN ZU VERMEIDEN.
1.7	 FORZALAQUA-PRODUKTE DÜRFEN NUR VON EINEM ANERKANNTEN INSTALLATEUR MONTIERT WERDEN.
1.8	 WENN TROTZ ALLER Maßnahmen NACH KONTROLLE ETWAS NICHT STIMMT, BITTE KONTAKTIEREN SIE IHREN FACHHÄNDLER. WENN TEILE 
	 UNTER GARANTIE VON UNS GELIEFERT WURDEN, WERDEN DIE KOSTEN WIE MONTAGE,- KLEMPNER- UND FLIESENARBEITEN USW., NICHT 
	 VON UNS ERSTATTET. FARB-  UND TONABWEICHUNGEN GEBEN KEIN RECHT AUF REKLAMATION.
1.9	 SENDEN SIE NIE EINEN WASCHTISCH ZURÜCK OHNE DIE ORIGINAL VERPACKUNG. WENN ES NICHT MÖGLICH IST IN ORIGINAL VEPACKUNG 
	 ZURÜCK ZU SENDEN, KONTAKTIEREN SIE UNS.
1.10	 HALTERUNGEN FÜR MODEL BELLEZZA MONTIEREN SIE IN DIE DAFÜR BESTIMMTE HOHLRAÜME. DIE HALTERUNGEN FÜR ALLE ANDERE 
	 MODELLEN WERDEN MONTIERT: 1/5 – 4/5. DAS BEDEUTET DAS BEI EINEM WASCHTISCH VON 100CM BREIT DIE BEIDE HALTERUNGEN 
	 20CM VON DER SEITE MONTIERT WERDEN.

2. INBETRIEBNAHME
2.1 	 NACH MONTAGE, ABER VOR ERSTEN EINSATZ, MUSS DAS PRODUCT IMPREGNIERT WERDEN. NÜTZEN SIE DAFÜR PFLEGESET 
	 NATURSTEIN FORZALAQUA.COM

3. PFLEGE & REINIGUNGSVORSCHRIFTEN
3.1	 TÄGLICHE REINIGUNG MIT WASSER, NACH DEM GEBRAUCH TROCKENEN.
3.2	 NÜTZEN SIE FORZALAQUA NATURSTEIN REINIGER EINMAL PRO JAHR.
3.3 	 VERMEIDEN SIE DIREKTEN UND INDIREKTEN KONTAKT MIT SAÜREHALTIGEN REINIGUNGSMITTELN.
3.4 	 HANDBÜCHER ZUR RICHTIGEN VERWENDUNG DER PFLEGEPRODUKTEN FINDEN SIE WWW.FORZALAQUA.COM  

4. GARANTIEBESTIMMUNGEN NATURSTEIN
4.1	 DIE GEWÄHRLEISTUNGSFRIST BETRÄGT 3 JAHRE. DIE GEWÄHRLEISTUNGSFRIST BEGINNT MIT DEM LIEFERTERMIN. GARANTIE ERLÖSCHT NACH:
	 4.1.1 	 FALSCHE MONTAGE.
	 4.1.2 	 KEINE ODER FALSCHE PFLEGE.
	 4.1.3 	 NICHT AUSREICHENDE MITARBEIT VERLEIHEN UM GENANNTE SERVICEMITTEILUNG BEHEBEN ZU KÖNNEN
	 4.1.4 	 SCHÄDEN ODER FLECKEN IN DER OBERFLÄCHE DURCH DEN GEBRAUCH VON SAÜREPRODUKTEN.
	 4.1.5 	 NICHT GEEIGNETE ANPASSUNGEN ODER ERGÄNZUNGEN ZU UNSERE PRODUKTEN.
4.2  	 KEINE GARANTIE ZU NATÜRLICHE BRUCHLINIEN, ADER IM STEIN ODER FARB- UND Maß-ABWEICHUNGEN. DIESE EIGENSCHAFTEN SIND 	
	 NATURSTEINPRODUKTE INHÄRENT.
4.3 	 BITTE PRÜFEN SIE DAS PRODUKT VOR DER MONTAGE AUF MÄNGEL ODER FEHLER. MÄNGEL ODER FEHLER MÜSSEN VOR DER MONTAGE AN 	
	 IHREN SANITÄRHÄNDLER GEMELDET WERDEN. MONTIERT BEDEUTET AKZEPTIERT. 
4.4 	 DIE MAXIMALE WASSERTEMPERATUR FÜR NATURSTEINEN WASCHTISCHE IST 65`C GRADEN. BITTE PRÜFEN SIE IHRE KESSELTEMPERATUR. 
4.5 	 WENN DAS PRODUKT NACH DER BENUTZUNG FEUCHT IS, MÜSSEN SIE ES TROCKNEN.

DEUTSCH | MASSIVHOZ BADEMÖBEL VORSCHRIFTEN
MONTAGE- UND PFLEGEVORSCHRIFTEN FÜR FORZALAQUA MASSIVHOLZ BADEZIMMER MÖBEL:
1.	 BEVOR DIE PRODUKTE DAS WERK VERLASSEN, SIND DIE TEILE AUF QUALITÄT GEPRÜFT. DAHER KÖNNEN WIR SPITZENQUALITÄT GARANTIEREN.
2.	 PRÜFEN SIE VOR DER MONTAGE DIE VERPACKUNG UND DIE PRODUKTE AUF EVENTUELLE TRANSPORTSCHÄDEN UND/ODER MÄNGEL. 
	 BEI SCHÄDEN BITTEN WIR SIE, DIREKT KONTAKT MIT UNS AUFZUNEHMEN. NACH DER MONTAGE GEMELDETE SCHÄDEN VERLEIHEN KEIN 
	 RECHT AUF GARANTIE.
3.	 WENN NACH DER MONTAGE DER MÖBEL NOCH GEFLIEST, EIN SPIEGEL ODER EIN WANDSCHRANK MONTIERT WERDEN MUSS, MUSS DAS 
	 WASCHBECKEN SORGFÄLTIG ABGEDECKT WERDEN. (DER WASCHBECKENSCHRANK IST KEINE WERKBANK). 
4.	 ALLE BOHRLÖCHER, DIE NACH LIEFERUNG DER MÖBEL ANGEBRACHT WURDEN, MÜSSEN MIT SÄUREFREIEM SILIKONKIT VERSIEGELT 
	 WERDEN UM EINWIRKUNG VON FEUCHTIGKEIT ZU VERMEIDEN.
5.	 ALLE UNSERE MASSIVHOLZ MÖBEL HABEN EINE BESONDERE VERARBEITUNG ERFAHREN WODURCH SIE GEGEN ÄNDERUNGEN DER 
	 LUFTFEUCHTIGKEIT BESTÄNDIG SIND.
6.	 REINIGEN SIE NIE MIT SCHEUER- ODER BLEICHMITTELN ODER ANDERE ÄTZENDE SUBSTANZEN. UNSERE MASSIVHOLZ MÖBEL MÜSSEN 
	 SIE GENAU WIE DIE MASSIVHOLZ MÖBEL IN IHREM WOHNZIMMER BEHANDELN. DAFÜR IST BEIM LIEFERANT EIN PFLEGEPAKET ERHÄLTLICH, 
	 DAS SIE DORT BESTELLEN KÖNNEN.

GARANTIEBESTIMMUNGEN MASSIVHOLZ BADEZIMMER MÖBEL
UM DIE QUALITÄT IHRER NEUEN BADEZIMMER MÖBEL ZU GEWÄHRLEISTEN, HABEN WIR ALLE VORSICHTSMASSNAHMEN GETROFFEN UM IHNEN EINE 
GARANTIE VON 1 JAHR ANBIETEN ZU KÖNNEN. UM DIESE GARANTIE IN ANSPRUCH NEHMEN ZU KÖNNEN, ERWARTEN WIR VON IHNEN ALS HÄNDLER / 
BESITZER / GEBRAUCHER, DASS WÄHREND DER MONTAGE UND IM GEBRAUCH UNTENSTEHENDE PUNKTE IN ACHT GENOMMEN WERDEN:
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GARANTIE BLUM GLEITSCHIENE: 10 JAHRE
1.	 ACHTEN SIE AUF EINE GUTE BELÜFTUNG IN DEM RAUM, IN DEM DIE MÖBEL AUFGESTELLT SIND.
2.	 ACHTEN SIE BITTE DARAUF, DASS FARBEN IN WIRKLICHKEIT ABWEICHEN KÖNNEN VON DEN FARBEN AUF DEM FOTO BZW. DEN MUSTERN. 
	 SIE EMPFANGEN SCHLIESSLICH EIN NATURPRODUKT UND NATURPRODUKTE SIND NIEMALS GENAU GLEICH.
3.	 LASSEN SIE NIEMALS NASSE ODER FEUCHTE DINGE IN ODER AUF DEN MÖBELN LIEGEN.
4.	 VERWENDEN SIE NIE SCHEUER-, BLEICH- ODER ANDERE AGGRESSIVE MITTEL.
5.	 STELLEN SIE DIE MÖBEL NIE IN DIE DIREKTE UMGEBUNG EINER BADEWANNE ODER DUSCHE OHNE EINE FESTE TRENNWAND.
6.	 KONTROLLIEREN SIE DIE MÖBEL VOR DER INSTALLATION AUF EVENTUELLE SCHÄDEN ODER FEHLER
7.	 2 X IM JAHR MUSS UNSER MASSIVHOLZ MIT UNSEREM PFLEGEMITTEL BEARBEITET WERDEN

SOLLTE VOR DER INSTALLATION DER MÖBEL, TROTZ UNSERER VORSICHTSMASSNAHMEN, BEI KONTROLLE DENNOCH ETWAS NICHT IN ORDNUNG 
SEIN, KONTAKTIEREN SIE DANN BITTE IHRE KONTAKTPERSON. WENN TEILE UNTER GARANTIE VON UNS GELIEFERT WURDEN, WERDEN DIE KOSTEN 
WIE MONTAGE-, KLEMPNER- UND FLIESENARBEITEN USW., NICHT VON UNS ERSTATTET. FARB- UND TONABWEICHUNGEN GEBEN KEIN RECHT AUF 
REKLAMATION.

DIE GEWÄHRLEISTUNGSFRIST BEGINNT MIT DEM TAG DER AUSLIEFERUNG UND ENDET IN FOLGENDE FÄLLE:
1.	 NICHT AUSREICHEND VENTILIERTEN RÄUMEN
2.	 LECKAGEN
3.	 FALSCHE MONTAGE
4.	 KEINE ODER FALSCHE PFLEGE
5.	 NICHT AUSREICHENDE MITARBEIT VERLEIHEN UM GENANNTE SERVICEMITTEILUNG BEHEBEN ZU KÖNNEN
6.	 DAS INSTALLIEREN EINES MÖBELS NEBEN EINER BADEWANNE ODER DUSCHE OHNE FESTE TRENNWAND

ENGLISH | NATURAL STONE INSTRUCTIONS 
1. MOUNTING
2. BEFORE FIRST USE 
3. MAINTENANCE & CLEANING
4. GUARANTEE

CONGRATULATIONS WITH YOUR HAND MADE NATURAL STONE BATHROOM ITEM.
MADE OF RAW MATERIALS FROM WORLDS MOST ANCIENT QUARRIES. WE TRAVEL ALL OVER THE WORLD TO FIND THE MOST BEAUTIFUL TYPES OF 
STONE. OUR CRAFTSMEN TURN THIS INTO A SPECIAL LINE OF BATHROOM AND SANITARY PRODUCTS. THEY HAVE AN EVEN ROBUST AS ELEGANT 
APPEARANCE. DUTCH DESIGN WITH AN ITALIAN TWIST. AND THAT IS WHAT YOU CHOSE FOR. EVERY DAY YOU WILL ENJOY YOUR BATHROOM VISIT 
AND YOU WILL HAVE A TRUE EXPERIENCE WITH OUR PRODUCTS OF PURE NATURAL MATERIALS

NATURAL STONE IS BEAUTIFUL. OF COURSE YOU WANT TO KEEP IT BEAUTIFUL. WITH THE RIGHT CARE YOU CAN ENJOY A FORZALAQUA PRODUCT 
FOR MANY YEARS. PLEASE READ THESE INSTRUCTIONS COMPLETELY BEFORE YOU START MOUNTING . 

1. MOUNTING MANUAL FORZALAQUA NATURAL STONE WASH BASINS
1.1	 ALL ITEMS HAVE HAD A STRICT QUALITY CONTROL BEFORE LEAVING THE FACTORY. THEREFORE WE CAN GUARANTEE YOU TOP QUALITY.
1.2	 ENSURE YOURSELF THAT THE WALLS OF YOUR BATHROOM CAN SUPPORT THE WEIGHT OF YOUR WASH BASIN. IF YOU HAVE ANY DOUBT, 	
	 PLEASE CONTACT AN INSTALLER.
1.3	 YOU CAN ONLY MOUNT THE WASH BASIN FREE HANGING TO WALLS THAT ARE ABLE TO SUPPORT THE WEIGHT. DEFINITELY NOT TO PLASTER 
	 OR SIMILAR WEAKER WALLS. 
1.4	 IF YOU HAVE DOUBTS WHETHER THE WALL CAN SUPPORT THE VANITY AND/OR THE WASH BASIN, WE RECOMMEND A FORZALAQUA SOLID 
	 OAK OR STAINLESS STEEL FRAME. THESE ARE AVAILABLE AT YOUR DEALER.
1.5	 WE DON’T SUPPLY WALL MOUNTING MATERIALS AS THERE ARE MANY TYPES OF WALL MATERIALS WITH DIFFERENT REQUIREMENTS FOR 	
	 WALL MOUNTING. FOR ADVICE FOR WALL MOUNTING MATERIALS, PLEASE CONTACT YOUR SPECIALIZED INSTALLER.
1.6	 PLEASE INSPECT PACKAGING FOR POSSIBLE SHIPPING DAMAGE OR DEFECTS. IN CASE OF DAMAGE PLEASE CONTACT YOUR DEALER. 
	 IF VISIBLE DAMAGES ARE REPORTED AFTER MOUNTING YOUR WASH BASIN, WARRANTY EXPIRES FOR THESE DAMAGES.
1.7	 DO NOT UNPACK THE WASH BASIN UNTIL IN THE BATHROOM. TO PREVENT DAMAGE PLACE ON TWO WOODEN BEAMS WHEN UNPACKING.
1.8	 FORZALAQUA PRODUCTS NEED TO BE MOUNTED BY AN APPROVED INSTALLER ONLY.
1.9	 IF YOU, DESPITE ALL OUR PRECAUTIONS, FIND A DEFECT OR DAMAGE, PLEASE CONTACT YOUR DEALER. DO NOT MOUNT THE WASH BASIN. 	
	 MOUNTING THE WASH BASIN MEANS ACCEPTING. WARRANTIES ARE VALID FOR OUR PRODUCTS, MOUNTING, PLUMBING OR TILING COSTS WILL 
	 NOT BE COMPENSATED. COLOUR, STRUCTURE OR DIMENSIONAL DEVIATIONS ARE NO JUSTIFIED REASONS FOR A COMPLAINT. 
1.10	 DO NOT RETURN PRODUCTS WITHOUT ITS ORIGINAL PACKAGING. IF THE ORIGINAL PACKAGING IS NOT AVAILABLE, CONSULT FORZALAQUA TO 	
	 DISCUSS POSSIBLE SOLUTION.
1.11	 MOUNTING BRACKETS FOR BELLEZZA: PLACE THE BRACKETS IN THE DESIGNATED CAVITIES. MOUNTING BRACKETS OTHER MODELS: PLACE 	
	 THE BRACKETS ON 1/5 – 4/5 OF THE WASH BASIN. E.G. WITH A WASH BASIN OF 100CM WIDTH, WILL BOTH BRACKETS BE PLACED 20CM 
	 FROM THE SIDE.

2. BEFORE FIRST USE
2.1	 AFTER MOUNTING THE WASH BASIN, BUT FOR FIRST USE, YOU WILL NEED TO CLEAN AND IMPREGNATE THE WASH BASIN. 
	 USE THE FORZALAQUA MAINTENANCE KIT.

06



3. MAINTENANCE & CLEANING INSTRUCTIONS
3.2	 CLEAN DAILY WITH WATER. DRY AFTER USE.
3.3	 CLEAN WEEKLY WITH FORZALAQUA NATURAL STONE CLEANER.
3.3  	 MPREGNATE TWICE A YEAR WITH FORZALAQUA PROTECTOR. CLEAN WASH BASIN FIRST.
3.4  	 PREVENT (INDIRECT) CONTACT WITH ACIDIC AGENT.
3.4	 CHECK THE INSTRUCTIONS FOR CORRECT USE OF THE PRODUCTS ON WWW.FORZALAQUA.NL/ONDERHOUD 

4. GUARANTEE NATURAL STONE	
4.1 	 THE GUARANTEE PERIOD IS 3 YEARS. EFFICTIVE DATE IS DELIVERY DATE. WARRANTY EXPIRES WHEN:
	 4.1.1 	 MOUNTED INCORRECTLY.
	 4.1.2 	 NONE OR INCORRECT MAINTENANCE.
	 4.1.3 	 PROVIDING INSUFFICIENT COOPERATION TO BE ABLE TO FIX THE NAMED SERVICE NOTIFICATION.
 	 4.1.4 	 STAINS OR DAMAGES IN THE SURFACE AS A RESULT OF THE USAGE OF ACIDIC PRODUCTS.
	 4.1.5 	 IMPROPER USE OR ADJUSTMENTS TO OUR PRODUCTS.
4.2  	 NO GUARANTEE ON NATURAL  FRACTURES, VAINS, COLOR OR SIZE DIFFERENCES. THESE CHARACTERISTICS ARE INHERENT TO NATURAL 	
	 STONE PRODUCTS.
4.3 	 PLEASE CHECK THE ITEM FOR POSSIBLE DEFECTS OR DAMAGES BEFORE MOUNTING. MOUNTED MEANS ACCEPTED! IN CASE OF A DEFECT 
	 OR DAMAGE, REPORT THIS TO YOUR DEALER. 
4.4 	 THE MAXIMUM WATER TEMPERATURE FOR NATURAL STONE WASH BASINS IS 65`C. CHECK THE SET WATER TEMPERATURE OF YOUR BOILER. 
4.5 	 ALWAYS CLEAN AND DRY THE PRODUCT AFTER USE.

ENGLISH | SOLID OAK VANITIES INSTRUCTIONS
INSTALLATION AND MAINTENANCE PROVISIONS FOR FORZALAQUA VANITY UNITS:
1.	 BEFORE LEAVING THE FACTORY ALL ELEMENTS HAVE UNDERGONE A STRICT QUALITY CONTROL PROCEDURE. BECAUSE OF THIS, WE CAN 	
	 GUARANTEE TOP QUALITY.
2.	 CHECK THE PACKAGING AND THE PRODUCTS FOR POSSIBLE TRANSPORT DAMAGE AND/OR MISSING PARTS BEFORE INSTALLATION. IN CASE 
	 OF DAMAGES, WE REQUEST YOU CONTACT US IMMEDIATELY.  DAMAGES REPORTED AFTER INSTALLATION WILL NOT FALL UNDER WARRANTY.
3.	 FIRST, APPLY SEVERAL STRIPS OF ACID-FREE SANITARY SEALANT ON THE TOPSIDE OF THE WASHBASIN BASE CABINET, THEN PLACE THE 
	 WASHBASIN ON THE BASE CABINET.
4.	 IN CASE TILING OR THE INSTALLATION OF A MIRROR OR WALL CABINET IS NECESSARY AFTER INHERENTTHE INSTALLATION OF THE FURNITURE, 	
	 THE WASHBASIN SHOULD BE COVERED CAREFULLY. (THE WASHBASIN CABINET IS NOT A WORKBENCH)
5.	 ALL DRILL HOLES APPLIED AFTER DELIVERY OF THE FURNITURE SHOULD BE SEALED WITH ACID-FREE SILICON SEALANT TO PREVENT THE 
	 INTRUSION OF MOISTURE.
6.	 ALL OUR SOLID WOOD FURNITURE HAS UNDERGONE A SPECIAL TREATMENT, MAKING THEM RESISTANT TO CHANGES IN HUMIDITY.
7.	 NEVER CLEAN WITH ABRASIVE OR BLEACHING AGENTS, OR ANY OTHER CORROSIVE SUBSTANCES. OUR SOLID WOOD FURNITURE SHOULD BE 	
	 TREATED LIKE THE SOLID OAK FURNITURE IN YOUR LIVING ROOM. TO THIS END, THE SUPPLIER HAS A MAINTENANCE PACKAGE AVAILABLE 
	 WHICH CAN BE ORDERED.

WARRANTY PROVISIONS
TO GUARANTEE THE QUALITY OF YOUR NEW VANITY UNIT, WE HAVE TAKEN ALL PRECAUTIONS TO BE ABLE TO OFFER YOU A WARRANTY OF 1 YEAR. 
TO BE ELIGIBLE FOR THIS WARRANTY, WE EXPECT FROM YOU, THE DEALER / OWNER / USER, THAT THE FOLLOWING POINTS WILL BE TAKEN INTO 
CONSIDERATION DURING INSTALLATION AND USE:

WE PROVIDE A 10 YEAR WARRANTY ON THE BLUM DRAWER GLIDES
1.	 ENSURE PROPER VENTILATION IN THE SPACE THE VANITY UNIT IS PLACED IN.
2.	 NOTE THAT, IN REALITY, COLOURS CAN DIFFER FROM THE COLOURS IN THE PICTURES OR SAMPLES. AFTER ALL, YOU ARE RECEIVING A NATURAL 	
	 PRODUCT AND NATURAL PRODUCTS ARE NEVER COMPLETELY THE SAME.
3.	 NEVER LEAVE WET OR MOIST PRODUCTS IN/AT THE VANITY UNIT.
4.	 NEVER USE ABRASIVE, BLEACHING OR OTHER CORROSIVE AGENTS.
5.	 NEVER PLACE THE VANITY UNIT IN THE DIRECT VICINITY OF A BATH OR SHOWER WITHOUT A FIXED, SEPARATING WALL.
6.	 CHECK THE VANITY UNIT FOR ANY FAULTS OR MISSING PARTS BEFORE INSTALLATION.
7.	 THE SOLID WOOD SHOULD BE TREATED WITH OUR MAINTENANCE SET 2X A YEAR.

IF, DESPITE ALL OUR PRECAUTIONS, AFTER CHECKING THE VANITY UNIT,SOMETHING TURNS OUT TO BE AMISS AFTER YOUR INSPECTIONBEFORE 
THE VANITY UNIT IS INSTALLED AND DESPITE ALL OUR CAREFUL PRECAUTIONS, PLEASE CONSULT YOUR CONTACT PERSON. WHEN PARTS HAVE 
BEEN SUPPLIED BY US UNDER WARRANTY, ALL COSTS, SUCH AS, AMONGST OTHERS, INSTALLATION-, PLUMBER- AND TILING WORK, WILL NOT 
BE REIMBURSED BY US. COLOUR AND TINT DEVIATION DO NOT PROVIDE GROUNDS FOR RECLAMATION.

THE WARRANTY PERIOD STARTS THE DAY OF DELIVERY AND VOIDS IN CASE OF:
1.	 INSUFFICIENTLY VENTILATED ROOMS
2.	 LEAKS
3.	 WRONGFUL INSTALLATION
4.	 NONE OR INCORRECT MAINTENANCE
5.	 PROVIDING INSUFFICIENT COOPERATION TO BE ABLE TO FIX THE NAMED SERVICE NOTIFICATION.
6.	 PLACING THE VANITY UNIT NEXT TO A BATH OR SHOWER WITHOUT A FIXED, SEPARATING WALL.
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